
Falck Erhverv 
Falck.dk/erhverv 
Tlf.: 70 10 20 31

Pas godt på 
hinanden – hold jeres

hjertestarter
ved lige

Med aftalen får I:
• Reparation og lånehjertestarter

Som med alle andre maskiner, kan der opstå
fejl på hjertestarteren, eller den kan blive
beskadiget der, hvor den hænger. Som en del
af serviceaftalen klarer vi både afhentningen
af hjertestarteren hos jer og reparationen.
Imens får I en lånehjertestarter kvit og frit,
så I fortsat kan føle jer trygge.

• Udskiftning af udstyr
Når tiden nærmer sig, sender vi nye batterier
og pads. Vi sørger også for at udskifte
elektroderne, hvis hjertestarteren har været i
brug.

• Hjælp og rådgivning
I kan altid ringe til os, hvis I er i tvivl om
noget eller har brug for rådgivning om
hjertestarteren. Og hvis den har været i brug
i forbindelse med et hjertestop hos jer, kan
jeres medarbejdere få psykologisk bistand.

Serviceaftale til hjertestarteren
Aftalen sikrer, at I altid har en velfungerende hjertestarter, klar 
til brug. I får skiftet udstyret, når det er tid, og I får en låne-
hjertestarter, hvis jeres egen skal repareres.

Sådan fungerer aftalen
• Automatisk tilsendt batterier og elektroder, når

udløbsdatoen nærmer sig.

• Udskiftning af elektroderne, hvis hjertestarteren
har været i brug.

• En lånehjertestarter, hvis jeres egen skal repareres
eller den er blevet sendt med ambulancen efter en
ulykke.

• Mulighed for psykologisk bistand til jeres
medarbejdere, hvis de har været vidne til en ulykke.

• Et direkte nummer I kan ringe til os på, hvis I
mangler udstyr eller har spørgsmål om jeres
hjertestarter.

 Ring til os på samme, direkte nummer hver gang:
70 23 66 11
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